
TecDoc 全球目录

帮助文件



目 录

在使用过程中，您是否会遇到以下问题？

1. 为什么有的车型搜索不到？

2. 为什么有些品牌的车型搜索出来的年份比较陈旧？

3. 如何导出车型数据信息？

4. 如何通过搜索OE号查询到相关的车型？

5. 如何直接查看某个产品线的所有信息？

针对这些问题，你可以继续查看本文件，帮助您解决

问题。

如果您还有其它疑问，欢迎与我们联系！

+86 021 33870258



Q1. 为什么有的车型搜索不到？

A：在使用全球目录时，您需要设置车辆国家，这样才能搜索

到不同国家的车型。

设置方法：

选择“我的账户”→“车辆和商品搜索” 可以更改车辆国家

特别提示，当您设置了车辆国家后，您在配件详情界面的车型链

接，也与您设置的国家保持一致。



Q2.为什么有些品牌的车型搜索出来的

年份比较陈旧？

A：可能有两个原因：

① 该配件本身适配的车型就是年份比较久远的，该品牌

可能针对新车型开发了新的配件；

② 品牌本身没有对适配车型进行更新，因此车型年份比

较陈旧。



Q3.如何导出车型数据信息？

A：全球目录中配件及车型信息是可以部分导出及打印的。

设置方法：

1. 在产品详情界面，点击右上角的打印 图标，即可下载PDF或打印

相关配件及车型信息。

点击右上角的打
印图标

选择需要导出的
信息

点击右上角的下
载，即可下载PDF
文件或直接打印



2. 选择需要查询的车辆，在车辆详情栏，点击打印 图标，即可

下载或打印该车辆的信息。

点击“车辆详情：
栏右侧的打印图标

点击右上角的下载，
即可下载PDF文件

或直接打印



Q4. 如何通过搜索OE号查询到相关的车型？

A：全球目录中直接搜索OE号，查找相关配件，选定配件后

可以查看到相关的车型和对应的OE信息。

目录中以品牌配件为主导，并无OE与车型的直接对应关系，如果需要OE号

与车型关系，可以联系泰案联进行定制化数据服务。

搜索OE号，选择
配件，查看车型



Q5.如何直接查看某个产品线的所有信息？

A：在目录首页，通过以下两个位置可以直接查看产品线。

可以查看的产品分为“通用产品”（例如：天线，垫片等），没有车

型链接；“非通用产品”（例如：刹车盘片，滤清器等），会有厂商

自行维护车型链接。

1. 通用产品：在首页下方的“通用商品”处，可以直接选择产

品线查看，同时对于经常查看的产品线可以标星收藏，

以方便每次查看。

2. 非通用产品：“搜索品牌和产品类别”处，点开产品组，直

接选择需要查看的产品线。
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